regulamin

promocji Nowy Orange Biz — przedtuzam umowe
z dnia 27 lipca 2017 roku

§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem promociji ,Nowy Orange Biz - przedtuzam umowe”, zwanej dalej ,Promocja”, jest Orange Polska Spodtka Akcyjna z siedziba i
adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-
995, zwanej dalej ,,Orange”.

2. Promocja skierowana jest do przedsigbiorcow (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, Dz. U. Nr 173,
poz. 1807 ze zm.) lub innych podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze REGON.

3. Skorzystanie z Promocji mozliwe jest wytacznie za posrednictwem strony internetowej orange.pl (ztozenie zamodwienia na ustugi telekomunikacyjne
zgodnie z Regulaminem zakupow w sklepie internetowym Orange).

§ 2 Warunki promocyjne

1. Moga Panstwo skorzysta¢ z Promociji, jezeli:
przedtuzg Panstwo obecng umowe na czas okreslony 24 lub 30 miesiecy (,Okres Promocyjny”), potaczona z jednoczesnym zakupem telefonu w
cenie promocyjnej, okreslonej w obowigzujacym w dniu zawarcia aneksu cenniku telefonéw w promocji Nowy Orange Biz — przedtuzam umowe,
badz
2) przedtuza Panstwo obecng umowe na czas okreslony 12 lub 24 miesigcy (,,Okres Promocyjny”), bez jednoczesnego zakupu telefonu oraz
3) nie zalegajg Panstwo z optatami na naszg rzecz, a takze
4) spetnig Panstwo pozostate warunki opisane w tym regulaminie.

2. Promocyjne warunki swiadczenia ustug telekomunikacyjnych prezentuje ponizsza tabela:

Tabela nr 1
warunki promocyjne
Orange Biz Orange Biz Orange Biz Orange Biz
plan taryfowy Podstawowy Krajowy Europejski VIP
abonament miesieczny przy aneksie na 24 lub 30 miesiecy - promocja z telefonem
z akt)'lwnq e-Fakturag i ter.mlnowa pfatnlosma za fakture oraz 29.99 7t 49,99 7t 69,99 zt 129,99 7t
wyrazong Zgoda Marketingowa (tagcznie rabat 10 zf)
abonament miesigczny przy aneksie na 12 miesiecy - promocja bez telefonu
z aktywnq e-Fakturg i telfmmowa pfatn‘osmq za fakture oraz 29.99 7t 44.99 7t 59,99 7t 119,99 7t
wyrazong Zgoda Marketingowa (tacznie rabat 10 zf)
abonament miesieczny przy umowie na 24 miesiace - promocja bez telefonu
z aktywnq e-Fakturg i telijnOWQ pfatn.osma za fakture oraz 19,99 7t 34.99 7t 49.99 7t 99,99 7t
wyrazong Zgoda Marketingowa (tacznie rabat 10 zf)
pozostate warunki promocyjne — promocja z telefonem i bez telefonu
liczba minut na potaczenia gtosowe do wszystkich krajowych ) o
operatoréw sieci komérkowych i stacjonarnych 350 min bez limitu
liczba wiadomosci SMS do wszystkich krajowych operatoréw sieci 0 SMS-ow
komérkowych (Oplata 0,18 zt za bez limitu
SMS)

liczba wiadomosci MMS do wszystkich krajowych operatoréw sieci 0 MMS-ow -

bez limitu
komérkowych (optata 0,33 zt za

MMS)
liczba minut na potaczenia miedzynarodowe z Polski do Strefy 1: ‘0 minut . 250 min bez limitu
Unia Europejska (optaty zgodnie z cennikiem ustug w
ofercie Nowy Orange dla Firm)
. . . . ) 0 minut
liczba minut na potaczenia wychodzace w roamingu w Strefie 1: ; ;
Unia Europejskap 2 ¥ 2 9 (optaty zgodnie z cennikiem ustug w 300 min 1000 min
roamingu dla Firm)
; ; ; ; in 1- Uni 0 minut
liczba minut na potaczenia odebrane w roamingu w Strefie 1: Unia ; imi
Europejska poia g (optaty zgodnie z cennikiem ustug w 300 min bez limitu
roamingu dla Firm)

Podstawowy Pakiet Internetowy na terenie Polski 300 MB 12GB 14 GB 15 GB
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warunki promocyjne

plan taryfowy

Orange Biz Orange Biz Orange Biz Orange Biz
Podstawowy Krajowy Europejski VIP

Podstawowy Pakiet Internetowy w Strefie 1: Unia Europejska

brak pakietu (optaty zgodnie z

cennikiem ustug w roamingu dla Firm) 300 VB 1GB

ustugi, ktére aktywujemy automatycznie przy zawarciu aneksu

0 zt przez
pierwszy niepetny
oraz dwa

Nielimitowane potaczenia do wszystkich pierwsze petne nie dotyczy

okresy
rozliczeniowe;
10 zt od trzeciego
petnego okresu

0 zt przez pierwszy petny okres rozliczeniowy;

ustuga Halo Granie 1,63 zt netto od drugiego petnego okresu rozliczeniowego

0 zt przez pierwsze 30 dni dziatania ustugi;

ustuga Orange Smart Care 7,31 zt netto od 31 dnia dziatania ustugi

ustuga Dodatkowy Internet krajowy 10 GB

0 zt przez dwa pierwsze petne okresy rozliczeniowe;
9,99 zt netto od trzeciego petnego okresu rozliczeniowego

Zaprezentowana w powyzszej tabeli wysoko$¢ abonamentu miesiecznego za numer zawiera w sobie tgczny rabat w wysokosci 10 zt netto z tytutu:
posiadania aktywnej e-Faktury oraz terminowej ptatnosci za fakture (5 zt netto), a takze wyrazonej Zgody Marketingowej (5 zt netto).

Szczegétowe warunki przyznawania Panstwu rabatéw, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, okresla obowigzujacy Panstwa w dniu
zawarcia umowy cennik ustug w ofercie Nowy Orange Biz dla Firm, zwany dalej ,,Cennikiem Ustug”.

Mozliwos¢ wykonywania nielimitowanych potaczen gtosowych do wszystkich krajowych operatorow sieci komoérkowych i stacjonarnych nie dotyczy
potaczen miedzynarodowych, potaczen w roamingu oraz potgczen z numerami skréconymi i specjalnymi, okreslonymi w Cenniku Ustug.

Mozliwos¢ wysytania nielimitowanych wiadomosci SMS i MMS do wszystkich krajowych operatoréw sieci komérkowych nie dotyczy SMS-éw i
MMS-éw: specjalnych, wysytanych na numery stacjonarne, na numery miedzynarodowe oraz w roamingu.

Pakiet minut na potaczenia miedzynarodowe z Polski do Strefy 1: Unia Europejska w planie taryfowym Orange Biz Europejski dotyczy potaczen na
numery stacjonarne i komérkowe, z wytaczeniem miedzynarodowych potaczen konferencyjnych. Minuty niewykorzystane w danym okresie
rozliczeniowym nie przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlegaja zwrotowi w jakiejkolwiek postaci.

Pakiet minut na potaczenia wychodzace w roamingu w Strefie 1: Unia Europejska w planie taryfowym Orange Biz Europejski oraz Orange Biz VIP
dotyczy potfaczen wychodzacych w roamingu w Strefie 1: Unia Europejska, tj. gdy potaczenie wykonywane jest ze Strefy 1: Unia Europejska do
Strefy 1: Unia Europejska. Minuty niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlegaja
zwrotowi w jakiejkolwiek postaci.

Pakiet minut na potaczenia odebrane w roamingu w Strefie 1: Unia Europejska w planie taryfowym Orange Biz Europejski przystuguje na odbieranie
potaczen, niezaleznie z jakiego kraju wykonywane jest potaczenie przychodzace. Minuty niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym nie
przechodza na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlegaja zwrotowi w jakiejkolwiek postaci.

Podstawowy Pakiet Internetowy

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Podstawowy Pakiet Internetowy oznacza pakiet danych do wykorzystania na transmisje danych na terenie Polski lub/i w krajach nalezgcych do
Strefy 1: Unia Europejska, ktérego wielko$¢ uzalezniona jest od wybranego planu taryfowego.

Taktowanie w ramach Podstawowego Pakietu Internetowego:
1) naterenie Polski - odbywa si¢ za pomoca paczek danych o wielkosci 200 kB, przy czym dane odbierane i wysytane naliczane sa tacznie;
2) w Strefie 1: Unia Europejska — odbywa sie zgodnie z cennikiem ustug w roamingu dla Firm.

Predkos¢ przesytania danych w ramach Podstawowego Pakietu Internetowego zalezy od technologii przesytania danych [LTE albo 3G (UMTS) albo
HSPA albo EDGE albo GPRS], z ktorej korzystajg Panstwo w danym momencie. Warunkiem skorzystania z jednej z wymienionych wyzej technologii
jest przebywanie w danym momencie w zasiegu okreslonej technologii oraz korzystanie z urzadzenia jg obstugujacego. Predkosci przesytania
danych w poszczegdlnych technologiach nie sa state i moga ulega¢ zmianom w zaleznosci od obciazenia stacji nadawczej, sity odbieranego
sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci obstugiwanych przez terminale lub warunkéw atmosferycznych.

Niezaleznie od warunkéw korzystania z danej technologii, w celu korzystania z technologii LTE, powinni Parnstwo ponadto posiada¢ nastepujacy typ
karty SIM: USIM. W przypadku posiadania karty SIM innego typu, przesytanie danych w technologii LTE nie bedzie mozliwe.

Sprawdzenie liczby jednostek danych (w megabajtach) pozostatych do konca danego okresu rozliczeniowego w ramach Podstawowego Pakietu
Internetowego:

1) naterenie Polski - jest mozliwe poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS o tresci ILE INTERNETU pod numer 80065,

2) w Strefie 1: Unia Europejska — jest mozliwe poprzez kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600.

Zostang Panstwo poinformowani wiadomoscia SMS o wykorzystaniu w danym okresie rozliczeniowym 80% i 100% Podstawowego Pakietu

Internetowego, dostepnego zaréwno na terenie Polski, jak i w Strefie 1: Unia Europejska.

Niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym Podstawowy Pakiet Internetowy nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlega

zwrotowi w jakiejkolwiek formie.

W przypadku aktywacji ustugi, w ramach ktérej otrzymajg Panstwo pakiet danych do wykorzystania na transmisje danych, dziata ona

w pierwszej kolejnosci przed Podstawowym Pakietem Internetowym.

W przypadku wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym Podstawowego Pakietu Internetowego:

1) na terenie Polski - do konca tego okresu rozliczeniowego nie bedziemy pobieraé optat za dalsza transmisje danych, ale zastrzegamy sobie
prawo do obnizenia predkosci przesytania danych. W przypadku wprowadzenia ograniczenia predkosci przesytania danych, bedziemy

strona2z 6




19.

umozliwia¢ przesytanie danych z najwigksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggnigcia w danych warunkach, jednakze nie wieksza niz 64
kb/s (gérna granica predkosci),

2) w Strefie 1: Unia Europejska — korzysta¢ bedg Panstwo z ustugi Bezpieczny Internet w UE albo ze stawek okreslonych w cenniku ustug w
roamingu dla Firm — w zaleznosci od wyboru dokonanego przy zawarciu umowy.

W ramach Podstawowego Pakietu Internetowego oraz Dodatkowego Internetu krajowego nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

Ustugi automatycznie aktywowane przy zawarciu aneksu

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

20.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich oraz Dodatkowy Internet krajowy 10 GB zostang aktywowane automatycznie poczawszy od
pierwszego petnego okresu rozliczeniowego, nastepujacego po dniu zarejestrowania przez nas podpisanego przez Panstwa aneksu.

Jezeli przy zawarciu aneksu nie zdecyduja Panstwo inaczej - ustugi Halo Granie oraz Orange Smart Care rowniez zostang Panstwu automatycznie
wigczone poczawszy od pierwszego petnego okresu rozliczeniowego, nastepujacego po dniu zarejestrowania przez nas podpisanego przez
Panstwa aneksu.

Na Panstwa zyczenie umozliwiamy rezygnacje z ustugi Halo Granie oraz Orange Smart Care réwniez podczas zawierania aneksu. Ponowna
aktywacja ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich lub Halo Granie spowoduje naliczanie abonamentu miesiecznego w petnej wysokosci,
okreslonej w regulaminie tej ustugi. Ponowna aktywacja ustugi Dodatkowy Internet krajowy 10 GB oraz ustugi Orange Smart Care nie jest mozliwa.

Ustuga Orange Smart Care moze zosta¢ wtaczona tylko przy zawarciu aneksu. Aktywacja ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich oraz Halo
Granie mozliwa jest takze w terminie pdzniejszym, ale abonament miesieczny za te ustugi pobierany bedzie w petnej wysokosci, okreslonej w
regulaminie ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich lub Halo Granie.

Rezygnacja z ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich oraz Dodatkowy Internet krajowy 10 GB podczas zawierania aneksu nie jest mozliwa.

Umozliwiamy Panstwu wytaczenie wszystkich tych ustug podczas sktadania zamoéwienia na stronie internetowej www.orange.pl lub w dowolnym
momencie po zawarciu aneksu poprzez kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600, a w przypadku ustugi Halo Granie
lub Dodatkowy Internet krajowy 10 GB takze poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci: NIE INTERNET pod bezptatny numer 80065 - w przypadku
zamiaru wytaczenia ustugi Dodatkowy Internet krajowy 10 GB lub o tresci WYLACZ pod bezptatny numer 3333 — w przypadku zamiaru wytaczenia
ustugi Halo Granie.

Wytaczenie ustugi Nielimitowane potaczenia do wszystkich, Halo Granie, Orange Smart Care lub Dodatkowy Internet krajowy 10 GB nastepuje z
koncem okresu rozliczeniowego, niezaleznie od tego, w ktérym dniu okresu rozliczeniowego ztozg Panstwo dyspozycje jej wytaczenia.

Zaréwno Nielimitowane potaczenia do wszystkich, Halo Granie, Orange Smart Care, jak i Dodatkowy Internet krajowy 10 GB dziatajg na Paristwa
numerze, dopoki nie dokonaja Panstwo zlecenia ich wytagczenia, badz warunki Swiadczenia ustug podczas zawierania kolejnego aneksu,
przedtuzajacego umowe na kolejny czas okreslony, beda stanowi¢ o wytaczeniu danej ustugi.

W ramach Promocji nie pobieramy abonamentu miesiecznego za te ustugi przez okreslona w powyzszej tabeli liczbe okreséw rozliczeniowych,
nastepujacych bezposrednio po dniu zawarcia aneksu.

Ustuga Nielimitowane potaczenia do wszystkich umozliwia wykonywanie z danego numeru nielimitowanych potaczen gtosowych do wszystkich
krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, z wytaczeniem potaczen miedzynarodowych, potaczenn w roamingu oraz potgczen z numerami
skréconymi i specjalnymi, okreslonymi w obowigzujgcym Panstwa Cenniku Ustug.

Ustuga Halo Granie umozliwia ustawienie dzwigeku lub utworu muzycznego, ktéry bedzie odtwarzany osobie oczekujgcej na potaczenie z danym
numerem. W ramach Promocji ustuga ta zostanie aktywowana wraz ze wskazanym przez nas utworem muzycznym, ktéry mozecie Panstwo zmienié
na zasadach okreslonych w regulaminie ustugi Halo Granie.

Opis, warunki i zasady dziatania ustugi Orange Smart Care zostaty okreslone w obowigzujgcym w dniu zawarcia aneksu regulaminie ustugi Orange
Smart Care.

Ustuga Dodatkowy Internet Krajowy 10 GB zwieksza Podstawowy Pakiet Internetowy, dostepny na terenie Polski, o 10 GB. Oznacza to, ze:

1) w przypadku wystania wiadomosci SMS o tresci ILE INTERNETU pod bezptatny numer 80065, w celu sprawdzenia liczby megabajtow,
pozostatych do korica danego okresu rozliczeniowego, otrzymaja Panstwo zwrotnego SMS-a, zawierajacego informacje o tacznej liczbie
megabajtéw dostepnych zaréwno w ramach ustugi, jak i Podstawowego Pakietu Internetowego;

2) zostang Panstwo poinformowani o wykorzystaniu 80% i 100% facznej liczby megabajtow dostgpnych zaréwno w ramach ustugi, jak
i Podstawowego Pakietu Internetowego w danym okresie rozliczeniowym.

Po wykorzystaniu 100% tacznej liczby megabajtéw, o ktérej mowa w ust. 34 pkt 2 niniejszego paragrafu, do korica tego okresu rozliczeniowego nie
bedziemy pobiera¢ optat za dalsza transmisje danych, ale zastrzegamy sobie prawo do obnizenia predkosci przesytania danych. W przypadku
wprowadzenia przez nas ograniczenia predkosci przesytania danych, bedziemy umozliwia¢ przesytanie danych z najwigksza predkoscia, jaka jest
mozliwa do osiagniecia w danych warunkach, jednakze nie wigksza niz 64 kb/s (gérna granica predkosci).

Taktowanie w ramach ustugi odbywa sie za pomoca paczek danych o wielkosci 200 kB, przy czym ilosci wystanych i odebranych danych rozliczane
sg tacznie.

Niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym Dodatkowy Internet krajowy 10 GB nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlega
zwrotowi w jakiejkolwiek formie.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem Promocji do ustugi:

1) Nielimitowane potaczenia do wszystkich stosuje sie¢ obowigzujacy w dniu zawarcia aneksu regulamin ustugi Nielimitowane potgczenia do
wszystkich,

2) Halo Granie stosuje sie obowigzujacy w dniu zawarcia aneksu regulamin ustugi Halo Granie,

3) Orange Smart Care w obowigzujgcym w dniu zawarcia aneksu regulaminu ustugi Orange Smart Care.

§ 3 Pakiety XL

W ramach Promocji umozliwiamy Paristwu, w odniesieniu do danego numeru, zakup Pakietu XL - na zasadach okres$lonych w ponizszej tabeli oraz
pozostatych ustgpach niniejszego paragrafu:

Tabela nr 2

Pakiet XL

Pakiet XL Krajowy Pakiet XL Europejski Pakiet XL VIP Pakiet XL VIP Pakiet XXL

abonament miesieczny za Pakiet XL w Promocji z 10 zt netto 20 zt netto 40 zt netto

telefonem

abonament miesigczny za Pakiet XL w Promocji bez 5 zt netto 20 zt netto niedostepny

telefonu
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Pakiet XL

Pakiet XL Krajowy Pakiet XL Europejski Pakiet XL VIP Pakiet XL VIP Pakiet XXL
Ustugi wehodzace w sktad danego Pakietu XL:

Odbieraj bez Ograniczen w UE - tak -

Strefa rabatow Orange roaming - - tak

Pakiet 100 MB poza UE - - tak

Nielimitowane potaczenia migdzynarodowe z Polski do UE - tak -

Dodatkowy Internet krajowy 3,5GB 2GB -

Nielimitowany Internet krajowy - - tak

Bez limitu danych do 1 Mb/s tak tak -

2. Ustuga Odbieraj bez Ograniczern w UE umozliwia nielimitowane odbieranie potaczen gtosowych w Strefie 1: Unia Europejska, okreslonej w Cenniku

ustug w roamingu, niezaleznie z jakiego kraju wykonywane jest potaczenie. Ustuga dziata w pierwszej kolejnosci przed pakietem minut na potaczenia
odbierane w Strefie 1: Unia Europejska, dostepnym w ramach planu taryfowego Orange Biz Europejski.

W ramach ustugi Strefa rabatéw Orange roamingu otrzymuja Panstwo rabat w wysokosci 30% na wykonywanie oraz odbieranie gtosowych
potaczen w roamingu w nastepujacych krajach: Biatorus, Chiny, Rosja, Ukraina oraz USA.

W ramach ustugi Pakiet 100 MB poza UE otrzymuja Panstwo pakiet 100 MB do wykorzystania na przesytanie danych w Strefach 2-5, okreslonych
w cenniku ustug w roamingu. Sprawdzenie liczby jednostek danych (w megabajtach) pozostatych do korica danego okresu rozliczeniowego jest
mozliwe poprzez kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600. Zostang Panstwo poinformowani wiadomoscia SMS o
wykorzystaniu w danym okresie rozliczeniowym 80% i 100% pakietu. Niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym pakiet nie przechodzi na
kolejny okres rozliczeniowy i nie podlega zwrotowi w jakiejkolwiek formie. W przypadku aktywacji innej ustugi, w ramach ktérej otrzymuja Panstwo
pakiet danych do wykorzystania na transmisje danych w Strefach 2-5, ustuga ta dziata w pierwszej kolejnosci przed ustuga Pakiet 100 MB poza UE.
W przypadku wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym pakietu 100 MB korzysta¢ beda Panstwo ze stawek okreslonych w Cenniku ustug w
roamingu dla Firm. W ramach ustugi nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

Ustuga Nielimitowane potaczenia miedzynarodowe z Polski do UE umozliwia nielimitowane wykonywanie miedzynarodowych potaczen gtosowych z
Polski do Strefy 1: Unia Europejska, okreslonej w cenniku ustug w roamingu (na numery stacjonarne i komodrkowe), z wytaczeniem
miedzynarodowych potaczen konferencyjnych. Ustuga dziata w pierwszej kolejnosci przed pakietem minut na miedzynarodowe potaczenia gtosowe
do Strefy 1: Unia Europejska, dostepnym w ramach planu taryfowego Orange Biz Europejski.

W ramach ustugi Dodatkowy Internet krajowy otrzymuja Panstwo pakiet GB, o wielkosci okreslonej w tabeli nr 2, do wykorzystania na potaczenia
transmisji danych na terenie Polski, przy ustawieniach APN: INTERNET oraz WAP. Pakiet GB dostepny w ramach ustugi zwieksza Podstawowy
Pakiet Internetowy.

Nielimitowany Internet krajowy umozliwia przesytanie danych na terenie Polski z najwigksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych
warunkach bez jednoczesnego limitu, po przekroczeniu ktérego do konca danego okresu rozliczeniowego, naliczalibysmy dodatkowe optaty
za przesytanie danych lub obnizalibysmy predkos¢ przesytania danych. Nielimitowany Internet krajowy nie obejmuje przesytania danych CSD, ktére
bedzie ptatne zgodnie z Cennikiem Ustug. Majac na wzgledzie konieczno$¢ zapewnienia wszystkim Panstwu jak najlepszej jakosci swiadczenia
ustug, informujemy, ze w przypadku obcigzenia sieci przez danego abonenta, wynikajacego z takiego sposobu korzystania z ustugi transmis;ji
danych, ktére zagrazatoby stabilnosci funkcjonowania i dostepnosci sieci dla innych abonentéw, zastrzegamy sobie prawo do czasowego (jednak
nie dtuzej niz do zakonczenia biezacego okresu rozliczeniowego) ograniczenia predkosci transmisji danych do 64 kb/s.

W przypadku wyczerpania Podstawowego Pakietu Internetowego, dostgpnego na terenie Polski, dzieki tej ustudze Orange umozliwi (do konca
danego okresu rozliczeniowego, w ktérym przekroczyli Paristwo Podstawowy Pakiet Internetowy) przesytanie danych na terenie Polski w kazdej
dostepnej w Orange technologii (z wytaczeniem technologii CDMA), z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggnigcia w danych warunkach,
jednakze nie wigksza niz 1 Mb/s (gérna granica predkosci). Ustuga ta dostepna jest tylko przy zakupie Pakietu XL podczas zawierania aneksu.

Pakiet XL — zasady dziatania

9.

10.
11.

12.

13.

14.

Pakiet XL jest przyporzadkowany do danego planu taryfowego. Oznacza to, ze maja Panstwo mozliwos$é zakupu wytacznie jednego Pakietu XL,
dostepnego dla danego planu taryfowego, zgodnie z ponizszym zestawieniem:

1) Krajowy Pakiet XL dostepny jest wytacznie w planie taryfowym Orange Biz Krajowy,

2) Europejski Pakiet XL dostepny jest wytacznie w planie taryfowym Orange Biz Europejski,

3) VIP Pakiet XL lub VIP Pakiet XXL dostepny jest wytacznie w Planie Taryfowym Orange Biz VIP.

W sktad kazdego Pakietu XL wchodzg ustugi, wymienione w tabeli nr 2.

Pakiet XL objety jest abonamentem miesiecznym. W przypadku aktywacji numeru w niepetnym okresie rozliczeniowym, abonament miesieczny za
Pakiet XL, a takze liczba jednostek danych, dostepnych w ramach ustug, wchodzacych w sktad Pakietu XL, zostang naliczone proporcjonalnie od
dnia aktywacji Numeru do dnia zakoriczenia niepetnego okresu rozliczeniowego.

Maja Panstwo mozliwos$¢ zakupu Pakietu XL:

1) jednoczesnie z zawarciem aneksu w ramach Promociji, zwiekszajac taczne miesieczne zobowigzanie na danym numerze, bedace suma
abonamentu miesiecznego za plan taryfowy oraz za Pakiet XL lub

2) w dowolnym momencie po zawarciu aneksu.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 12 pkt 1 niniejszego paragrafu:

1) Pakiet XL moze mie¢ wptyw na zaoferowanie Panstwu nizszej ceny zakupu telefonu (w zaleznosci od danego telefonu),

2) wiaczenie Pakietu XL nastgpi poczawszy od pierwszego petnego okresu rozliczeniowego, nastgpujacego po dniu zarejestrowania przez nas
podpisanego przez Panstwa aneksu,

3) wytaczenie Pakietu XL w Okresie Promocyjnym nie jest dostepne.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 12 pkt 2 niniejszego paragrafu:
1) Pakiet XL nie wptywa na nizsza cene zakupu telefonu,
2) wiaczenie Pakietu XL nastapi w ciagu 24 godzin od chwili ztozenia zlecenia,
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15.

16.

17.

18.
19.

3) wytaczenie Pakietu XL nastgpi z koncem okresu rozliczeniowego, niezaleznie od tego, w ktérym dniu okresu rozliczeniowego ztozg Panstwo
dyspozycje wytaczenia Pakietu XL.

Wiaczenie lub wytaczenie Pakietu XL, zakupionego po zawarciu aneksu, jest mozliwe poprzez: kontakt z konsultantem salonu Orange, salonu

partnera Orange lub konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600, badz wybdér odpowiedniej opcji w ramach Indywidualnego

Konta Abonenta, dostepnego (pod nazwa Méj Orange lub inng uzywana przez Orange) po zalogowaniu na www.orange.pl, a takze poprzez aplikacje

mobilng udostepniang przez nas. Zostang Panstwo poinformowani wiadomoscia SMS o fakcie wtaczenia lub wytgczenia Pakietu XL.

Po zakonczeniu Okresu Promocyjnego wysokos¢ abonamentu miesigcznego za Pakiet XL nie zmienia sie, tj. bedzie rowna wysokos$ci abonamentu
miesiecznego z ostatniego dnia Okresu Promocyjnego.

Zmiana Pakietu XL bez jednoczesnej zmiany planu taryfowego nie jest mozliwa. Jezeli zakupili Panstwo Pakiet XL na zasadach okreslonych w ust.
12 pkt 1 niniejszego paragrafu i zamierzaja Panstwo zmieni¢ plan taryfowy, wysoko$é abonamentu miesigcznego za nowy plan taryfowy nie moze
by¢ nizsza od facznej wysokosci abonamentéw miesiecznych za plan taryfowy i Pakiet XL, wybranych w dniu zawarcia umowy.

Zmiana Pakietu XL w Okresie Promocyjnym lub zmiana albo wytaczenie ustugi, wchodzacej w sktad danego Pakietu XL, nie jest mozliwa.

Szczegodtowe zasady i warunki korzystania z ustug, wchodzacych w sktad Pakietu XL, okreslaja obowigzujace Panstwa w dniu aktywacji Pakietu XL
nastepujace dokumenty: Regulamin ustugi Odbieraj bez Ograniczen w UE w Orange Biz Europejski, Regulamin ustugi Strefa rabatéw Orange
roaming w Orange Biz VIP, Regulamin ustugi Dodatkowy Internet krajowy, a w odniesieniu do ustugi Pakiet 100 MB poza UE, Nielimitowane
potaczenia miedzynarodowe z Polski do UE, Nielimitowany Internet krajowy oraz Bez limitu danych do 1 Mb/s — niniejszy regulamin Promociji.

§ 4 Zobowigzania w Okresie Promocyjnym oraz ulga

Zmiana planu taryfowego spowoduje, ze bedziemy Panstwu swiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne na warunkach okreslonych w obowigzujagcym
Panstwa w dniu dokonania takiej zmiany cenniku ustug wfasciwym dla nowego planu taryfowego, w szczegdlnosci w zakresie abonamentu
miesiecznego oraz ustug wchodzacych w jego sktad.

W Okresie Promocyjnym zobowigzani sg Panstwo: nie dokonywaé odtaczenia czasowego numeru na Panstwa zyczenie; nie wypowiada¢ umowy
w odniesieniu do numeru; nie dokonywaé wytgczenia Pakietu XL, zakupionego zgodnie z § 3 ust. 12 pkt 1.

Niedotrzymanie ktéregokolwiek z warunkéw Promocji, okreslonych w ust. 2 niniejszego paragrafu, bedzie traktowane jako wypowiedzenie przez
Panstwa umowy, z przyczyn lezgcych po Panstwa stronie.

Jezeli rozwigzemy umowe z Panstwa winy lub jezeli Panstwo ja rozwigzg przed uptywem Okresu Promocyjnego, obciazymy Panstwa
odszkodowaniem zwigzanym z przyznang ulga. Wysokos¢ tej ulgi wskazana jest na aneksie, odrebnie dla kazdego numeru. Kwote ta pomniejszymy
o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia przedtuzenia umowy do dnia jej rozwigzania.

Ponadto w ramach Promociji, zobowigzuja sie Panstwo:

1) nie generowaé sztucznego ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczegdlnosci ruchu nie stuzgcego wymianie informacji, ktérego gtéwnym
celem jest uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu) potaczen telekomunikacyjnych, zaréwno w Mobilnej Sieci Orange, jak i pomigdzy Mobilng
Siecig Orange a innymi sieciami telekomunikacyjnymi.

2) nie uzywac¢ karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego
sterowania, wtym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne) lub do generowania ruchu
maszynowego (ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”). W celu unikniecia watpliwosci, za rozwigzania telemetryczne
nie beda uwazane przypadki w ktérych:

- potaczenia gtosowe wykonywane z numeru, beda bezposrednio odbierane przez odbiorce komunikatu tj. osobe, z ktéra Panstwo
prowadzicie rozmowe za pomoca potaczenia gtosowego (w tym réwniez potaczenia z poczta glosowa odbiorcy komunikatu),

- wiadomosci SMS lub MMS wysytane z Numeru, beda bezposrednio odbierane przez odbiorce komunikatu, z ktérym Panstwo
komunikujecie sie za pomoca wiadomosci SMS lub MMS,

- wykorzystujecie Panstwo transmisje danych w celu dostepu do internetu, intranetu (przy ustawieniach prywatnego punktu dostepu do sieci)
lub poczty elektroniczne;j.

3) nie korzysta¢ z ustug Orange w sposdb naruszajacy obowigzujace przepisy, w szczegoélnosci nie uzywac karty SIM do rozsytania wiadomosci
majacej charakter niezaméwionej informacji handlowej (spam) w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng;

4) nie kierowaé, bez zgody Orange, do sieci telekomunikacyjnej Orange lub sieci innych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, ruchu
pochodzacego
z innych sieci telekomunikacyjnych, za pomoca urzadzen telekomunikacyjnych przy uzyciu abonenckiej karty SIM;

5) nie wykonywac potaczen, ktére sg w dalszej kolejnosci przekierowywane za pomoca dowolnej technologii, a w szczegdlnosci w technologii
POTS oraz transmisji danych VolP (Voice over Internet Protocol);

6) korzysta¢ z ustug s$wiadczonych przez Orange na warunkach Promocji zgodnie z ich przeznaczeniem oraz powstrzymywaé sie od
jakiegokolwiek ich udostepniania lub odsprzedazy w celu osiagniecia korzy$ci majatkowej, w szczegdlnosci nie wykorzystywania takich ustug
do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy prawo telekomunikacyjne.

Naruszenie przez Panstwa ktéregokolwiek ze zobowigzan, o kitérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, bedzie stanowi¢ razace naruszenie
umowy i niezaleznie od uprawnien wynikajacych z umowy, aneksu lub regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, zastrzegamy sobie
prawo do:
1) ograniczenia lub catkowitego zablokowania $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych oraz
2) zadania od Panstwa naprawienia szkody poprzez zaptate przez Panstwa kary umownej w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM lub urzadzenie
telekomunikacyjne uzywane w ten sposéb.
W przypadkach opisanych w ust. 6 niniejszego paragrafu:
1) nie bedzie przystugiwato Panstwu prawo do odszkodowania,
2) mozemy dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogodlnych, z zastrzezeniem iz zadanie odszkodowania jest niezalezne
od roszczenia przystugujacego nam na podstawie ust. 4 niniejszego paragrafu.
§ 5 Postanowienia kofcowe

Po zakonczeniu Okresu Promocyjnego wysoko$¢é abonamentu miesiecznego za dany plan taryfowy nie zmienia sie, tj. bedzie réwna wysokosci
abonamentu miesiecznego z ostatniego dnia Okresu Promocyjnego.

W odniesieniu do optat za potaczenia i ustugi, ktérych wysokos$¢ nie zostata okreslona w niniejszym regulaminie, stosuje sie obowigzujacy w dniu
zawarcia aneksu cennik ustug, cennik ustug w roamingu dla Firm, a takze inne dokumenty, jezeli zostaty wymienione w niniejszym regulaminie lub
aneksie.

W przypadku wyboru przez Panstwa ustugi Bezpieczny Internet w UE, wprowadzajacej limit optat na transmisje danych w krajach Unii Europejskiej
(Strefa 1: Unia Europejska), w wysokosci 40 zt, informujemy, ze maja Panstwo prawo w dowolnym momencie i w sposéb wolny od opfat
zrezygnowac z ustugi Bezpieczny Internet w UE i wréci¢ do rozliczania wedtug cen maksymalnych, okreslonych w cenniku ustug w roamingu dla
Firm oraz regulacyjnego zabezpieczenia przed wysokimi rachunkami na poziomie 195,12 zt.

W przypadku wyboru przez Panstwa ustugi Bezpieczny Internet w UE, na umowie lub/oraz aneksach do umoéw zawarta jest informacja o ustudze,
jak réwniez informacja o mozliwosci rezygnaciji z tej ustugi w dowolnym momencie.

W pozostatym zakresie do ustugi Bezpieczny Internet w UE zastosowanie znajduje regulamin ustugi Bezpieczny Internet w UE.
Wszystkie ceny podane w niniejszym regulaminie sa cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek VAT wg obowigzujacych przepiséw.
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11.

Optata za potaczenie z numerem *600 (510 600 600) jest ptatna zgodnie z cennikiem ustug.
Telefony oferowane w niniejszej Promocji posiadaja blokade SIM-lock umozliwiajaca prace telefonu jedynie z kartami SIM w Mobilnej Sieci Orange.
Zastrzegamy sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn.

. Umozliwiamy Panstwu korzystanie z innych promocji, dla ktérych wymagane jest zawarcie odrebnej umowy o $wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych. Promocje mozna taczy¢ z ustugami promocyjnymi. Warunki danej promociji lub ustugi promocyjnej moga stanowic¢ inaczej.
Terminy, skréty lub wyrazenia pisane w niniejszym regulaminie z wielkiej litery, a ktérej nie zostaty w nim zdefiniowane, maja znaczenie nadane im
przez obowiazujace Panstwa w dniu zawierania aneksu nastepujgce dokumenty: cennik ustug w ofercie Nowy Orange Biz dla Firm, regulamin
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, cennik ustug w roamingu dla Firm, regulamin zakupéw w Sklepie internetowym Orange lub regulaminu
danej ustugi wchodzacej w sktad Pakietu XL.
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